R.A.G."S SHOWWORLD GMBH

ONBOARDING - ZUSAMMENARBEIT

MERKBLATT AGENTUR

Willkommen im Team von R.A.G.'s ShowWorld! Dieses Merkblatt fasst die wichtigsten Punkte fir die
Zusammenarbeit als Crew-Mitarbeiter/in zusammen. Bitte lies es aufmerksam durch - bei Fragen ist die

Disposition jederzeit fur dich da.

1- SO LAUFT EIN EINSATZ AB

e Einsatzanfragen erhéltst du lber die Disposition (App, Telefon oder Nachricht). Sage méglichst schnell zu

oder ab.
e Mit der Zusage ist der Einsatz verbindlich. Ort, Zeit und Treffpunkt entnimmst du der Einsatzinfo.

e Sei mindestens 15 Minuten vor Dienstbeginn einsatzbereit vor Ort.

2 - PUNKTLICHKEIT & ZUVERLASSIGKEIT

¢ Plnktlichkeit ist im Veranstaltungsgeschaft entscheidend — ganze Ablaufe hangen daran.

¢ \Verspatungen oder Probleme auf dem Anfahrtsweg sofort dem/der Crewchief bzw. der Disposition melden.

3 - KRANKMELDUNG & AUSFALL

e Kannst du einen zugesagten Einsatz nicht antreten, melde dich so friih wie méglich telefonisch bei der
Disposition — nicht erst kurz vor Dienstbeginn.

¢ Bei Krankheit gelten die gesetzlichen Melde- und Nachweispflichten.

4 - AUSRUSTUNG & ERSCHEINUNGSBILD

¢ Sicherheitsschuhe und wettergerechte Arbeitskleidung mitbringen, sofern nicht anders angegeben.
e Gepflegtes, dem Einsatz angemessenes Erscheinungsbild.

e Vom Einsatzort oder der Agentur gestellte Kleidung/PSA ist zu tragen.

5 - ARBEITSZEIT & STUNDENZETTEL

e Arbeitszeiten werden ber den Stundenzettel bzw. die App erfasst — korrekt und wahrheitsgeman.
e Pausen sind einzutragen.

e Stundenzettel fristgerecht zum Monatsende einreichen.

6 - KONTAKT



Disposition R.A.G.'s ShowWorld - info@rags-showworld.com
Bei kurzfristigen Fallen bitte immer telefonisch melden.

Dieses Merkblatt ergénzt die Verhaltensregeln der Crew und den Arbeits-/Rahmenvertrag. Es ersetzt keine
individuellen Absprachen fiir den jeweiligen Einsatz.



